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PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO E \
= s Sl — CRONOGRAMA DE TRABAIO AESPONSABLE
ACCIONES DE MEIORA e  MEDIOS DE VERIFICACION
b : - S :
100% visibles de los Organismos Piblicos, Copias de Cédulas :‘:’lh.l o ":':::: o ’:‘fr::'al No aplica por No aplica por cumplimiento | No aplica por cumplimiento al No aplica por
de Indicadores del Estatal ey o amai e cumplimiento al 100% al 100% 100% cumplimiento al 100%
100% 100%
rial nal. . POA.
1008 |CoPas de Cédulas de Indicadores del Programa Estatal :"::_“‘:‘ Accldn de “""':’I Nowplten e Noapliapor | Noaplica por cumplimlento | No aplica por cumplimiento al No aplica por
de Desarrollo, Sectorial e Institucional PED, POA. 100% 100% cumplimiento al 100% al 100% 100% cumplimiento al 100%
100% |acTA DE comié :I:;:pﬁ::::n;:ﬂ::}o: No HI:::;rM No aplica por No aplica par cumplimiento | No aplica par cumplimiento al No aplica por
e » asl], cume cumplimiento al 100% al 100% 100% cumplimiento al 100%
100% 100%
IMPLEMENTAR ENCUESTAS| U.AA / Area de Recursos|Lic. Magally Elizabeth Guilién
0% NINGUNA DE CLIMA LABORAL 01/07/2021 31/12/2021 Hurnanos Montesinos Oficios, Encuestas
Manuales Administrativos, Organigrama,
Reglamento Interno, Let de Responsabilidades
Administrativas, Manual de Procedimientos,
Manual de Organizacién, Poa, Control de Aditorfas
Estatales y Federales, Publicacién No. 0989-A-2020,
del Periddico Oficial No. 122, de fecha miércoles 19
de agosto de 2020, en |2 que se emiten los nuevos
Lineamientos para el Trémite y Expedicién de
PRIMERA: AMBIENTE DE Constancias de Registro de Contratistas y de
CONTROL F = X
Registro Supervisores Externos, Sistema de Registro ACTUALIZAR  REGLAME
izacional define la i lid : el
e on el s e s o et ld Conetitias yd Supeore xtrno GCSE)epetn . S—
eie::'a vigila, e‘ul 63, regietra 6 coritabiila. kus m"m;om de los| 100% [pégina oficial en los siguientes link ORGANIZACION .|01/07/2021 31/12/2021 UNIDAD DE PLANEACION 7 ::. £ Reglamentos, Manuales
i 2 o Y https://shyfpchiapas.gob.mx/y ORGANIGRAMA  (MANUALES
https://apps.shyfpchiapas.gob.mx/sircse/login., %
Circulares internas al personal de esta
Coordinacién. Constitucién Politica del Estado de
Chiapas, Ley Organica de la Administracién Pablica
para el Estado de Chiapas, Ley de Responsabilidad
Administrativa para el Estado de Chiapas,
ACTUALIZAR  REGLAMENTO!
INTERIOR , MANUAL DE .
Dictamen de perfil, d 108 |o1/07/2021 31/12/2021 UNIDAD DE PLANEACION :"f‘ Caasalibrto WmeNEL (i Nisviiaies
ORGANIGRAMA  (MANUALES o
ADMINISTRATIVOS)
El manual de y de di de las unidad Interno, M I d iGny ﬂ:’:m REGI:::EN'II;:
administrativas que intervienen en los procesos est4 alineado a los obj i M les Admini: ,; Opias de v, NOAN Ing. Carlos alberto limenez
¥ metas Institucionales y se actualizan con base en sus atribuciones Y| 50% Cedulas de Indicadores del Programa Estatal de 'gxmrcm" (MANUAL Es‘ 01/07/2021 3Y12/2001 UNIDADOE PLANEATION Aquino Meglamientos, Mantiskes
responsabilidades establecidas en la normatividad splicable. Desarrollo, Sectorial e Institucional PED, POA ADMINISTRATIVOS)
Se opera en el proceso un para evaluar y lizar el control
interno (politicas y procedimientes), en cada dmbito de competencia y nivel
jerdrquico.
Se aplica la f: ida en a las etapas para la IMPLEMENTAR UN SISTEMA
S i N L i Carpeta (prescripciones)
Administracién de Riesgos, para su idi descripcién, eval " _— INFORMATICO: CAPTACION, UNIDAD DE INFORMATICA Y g
d ¥
atencidn y seguimiento, que incluya los factores de riesgo, estrategias para 200% | [matita e Riespo, camh,(’ Ehcripcnes) ¥ Fonmatos DESARROLLO, ESTADO QUE 01/07/2021 31/12/20m1 BDESARROLLO DIGITAL Ing, Rodolfo Jiménez Santos g:l::‘l:mpromlso,
dmini ¥ la impl i6n de acciones de control / GUARDA Y CONCLUSION *
i




PROGRAMA DE TRABAIO DE CONTROL INTERNO

- {
g : _ CAONOG,. oA DE TRABAID RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR
DESCRIPCION DE ACCIONES DE %
ACUERDO A LAS NORMAS GENERALES| No. ELEMENTOS DE CONTROL CUMPLIMIE | EVIDENCIA ACCIONES DE MEJORA MEDIOS DE VERIFICACION
DE CONTROL INTERNO NTO FECHA DE INICIO FECHA DE TERMINO ORGANO ADMINISTRATIVO REPONSABLE
Las actividades de Control Interno atienden y mitigan los riesgos Ley de Resposabilidades, Administrativas del Estado de "
e E Sy No aplica Accién de mejora No aplica por _ i .
10 identificados del procese, que pueden afectar el logro de metas y objetivos 100% Chiapas, Reglamento Interno, Carpeta (Prescripcién) al taner el cumplimiento al cumplimlento al No aplica por No aplica por cumplimiento | No aplica por cumplimiento al No aplica por
Institucionales, y éstas son ejecutadas por el servidor publico facultado Sistema de atencién Ciudadana SAC, Manual de 100% 100% cumplimiento al 100% al 100% 100% cumplimiento al 100%
conforme a la normatividad. Procedimientos
SEGUNDA: ADMINISTRACION DE Constitucién Politica del estado de Chiapas, Ley Orgénica
et stz ur procedimlem ol S ESAMh!Em' o ublig:asidn fje Ios dels Mminismd?ﬂ Piblica parael Es.hd" dethispas., ||INa sphca Atcldd e mejors o apics por No aplica por Na aplica por cumplimiento | No aplica por cumplimiento al No aplica por
11 |responsables de los procesos que intervienen en la Administracion de| 100% |Leyde Responsabilidades Administrativas del Estado de | altener el al al cumplimiento al 100% 2100% 100% cumplimiento al 100%
Riesgos. Chipas, Reglamento Interno, NGCI, MICI, Metodologia de 100% 100%
Administracion de Riesgos.
Solicitar a las UAA de los
Entes Pdblicos Estatales
exorten a sus Servidores
Oficios, Circulares remitidos a las Unidades de Apoyo Piblicos cumplir con la Direccién de Evolucién
Se instrumentan en los procesos acciones para identificar, evaluar y dar Administrativo o Equivaente, Revision de Expediente de |Presentacion de las Patrimonial Conflicto de
12 |respuesta a los riesgos de corrupcién, abusos y fraudes potenciales que| 100% Denuncia,bAcuerdos de Conclusién, o Informe de Declaraciones Parimoniales |01/07/2021 31/12/2021 Interés y Etica. Lic. Radl Enrique Diaz Figueroa |Oficios, Circulares
pudieran afectar el cumplimiento de los objetivos Institucionales. Presunta Responsabilidad Administrativa (IPRA) y y de Intereses atendiendo Departamento de Registro
Sustanciacién los Principios de la Patrimonial
Rendicién de Cuentas y
Transparencia, evitando
Actos de Corrupcién
Bases de Datos Aces, Programa Anual de Fiscalizacidn,
Reportes de OPS, Montos Auditados, POA, Control de
Registro de Auditorias y revisidn de Analisis, Bases de Implementar el Sistema
Se seleccionan y desarrollan actividades de control que ayudan a dar datos en Excel, Sistema Integral Patrimonial, Sistema Integral de Auditorfa y
13 |respuesta y reduci los riesgos de cada proceso, considerando los controles| 100%  |DECLARACHIAPAS RH, Sistema Integral Patrimonial, Fiscalizacién (S.LAF). 01/07/2021 31/12/2021 ggég:g;g’g:;’i?m‘ Ing, Rodolfo Jiménez Santos :::’!':;::::bn
manuales y/o automatizados con base en el uso de TIC's. Sistema DECLARACHIAPAS SAECH , Capturas de Pantalla, |Sistema Local de Registro de
Concentrados Electronicos de Capacitaciones. Carpeta | Capacitaciones
(Prescriciones) Sistema de Atencién Ciudadana SAC, y
Relacién de Denuncias y Formato.
INFORMACION Financiera de la CPCE-F, Dictamenes
elaborados, Estados de Cuenta, Programa Anual de
Se encuentran " definidas las activid: s de control en cada Fiscalizacié. Ley d.e Responsabilid; ". ,l i i No aplica Accién rle mejora No aplica por No aplica por Na aplica por cumplimienta | No aplica por cumplimiento al No aplica par
14 |proceso, para cumplir con las metas comprometidas con base en ell 100% |Reglamento Interior, Manual de Procedimientos, Manual | al tener el cumplimiento al |  cumplimiento al £
presupuesto asignado del ejercicio fiscal. de Organizacién,Programa Operativo Anual, sistema de 100% 100% pemplieianss sl 10k ot 00% Smplmienss o 100%
Atencién Ciudadana SAC, Relacién de Denuncias y
Formato, Cuenta Pilica Cuantitativa y Cualitativa
Sistemna de indicadores de seguimiento del Plan Anual de
Trabajo SISPAT, Repores de montos Auditados y
Observaciones pendientes de Solventar, Reportes de
= < Auditorias OPS, Avances del POA, Reportes de Implementar un Sistema
S Henen en los ¥ del, procesn, que i de Auditorias, Verificaci Y Para para el Registro de la Reportes del Proceso en
15 |miden su avance, resultados y se analizan las variaciones en el cur i 100% Procedini Zirg i Wi iony de 01/07/2021 31/12/2021 DEF Mtra. Nadia Lépez Diaz Jos Expedientes
de los objetivos y metas Institucionales. Seguimiento de los mismos, denuncias de Hechos ante la los expedientes .
Fiscalia Correspondiente, Programa Operativo Anual,
Informe de Gestion, Carpetas (Prescripciones), Cuenta
Pdlica Ci iva y Cualil Cédulas de Indicad.
Implementar y Homogenizar,
criterios para la revisién y
. emision de
4 Eomalzd;f:::’:“' Fovmas d‘:ﬁ:ﬁ}?id‘_’s“’u stado de} recomendaciones y Documento (listado de
Se tienen blecid e calidad, ltados, servicios of S i 2 3 ” observaciones para su DEF, Direccidn de Mtra. Nadia Lépez Diaz. Lic. |contenido de Expediente),
o desempefio en |a ejecucion de los procesos. 100% |procedimientos _Admmnsmhvcs A I.Iewsar, DeTuRciad de correcta integracion . 01/07/2021 31/12/2021 Responsabilidades. Raul Rodolfo Camacho Jdarez |Reporte Cuantitativo de
Hechos ante la Fiscalla Correspondiente, Base de Datos %
Excel, Humol_ugaudn de campos Avance
de Registro en las bases de
datos de las Coordinaciones
de la Direccién
Implementar Asesorias a los
Organos Investigadores /
Se establecen en los procesos mecanismos para identificar y atender’la Masibiandon de Obseivaionas V.Ré\camenda(iunes Contralorias Internas, Para
17 |causa raiz de las observaciones determinadas por las diversas instancias de| 100% 2 L Sl " |Reducir la Recurrencia en los|01/07/2021 31/12/2021 DEF Mtra. Nadia Ldpez Diaz  |Registro de Asesorias
i " 2 enviadas a las Direcciones de Auditoria Piblica
fiscalizacién, con la finalidad de evitar su recurrencia, errores de los expedientes,
para la debida integracién
/ de los mismos, \
TEBFEDA. AFTIANARES AE {




PROGRAMA DE TRABAIO DE CONTROL INTERNO

CRONOG....7AA DE TRABAID RESPONSABLE DE IMPL
DESCRIPCION DE ACCIONES DE %
[ACUERDO A LAS NORMAS GENERALES| No. ELEMENTOS DE CONTROL C EVIDENCIA ACCIONES DE MEJORA 5 MEDIOS DE VERIFICACION
DE CONTROL INTERND NTO FECHA DE INICIO FECHA DE TERMINO ORGANO ADMINISTRATIVO REPONSABLE
moT TSUT =
CONTROL Se identifica en los procesos la causa raiz de las debilidades de Control
18 Interno determinadas, con prioridad en las de mayor importancia, a efecto
de evitar su recurrencia e integrarlas a un Programa de Trabajo de Control|
Interno para su seguimiento y atencién. : 5
19 |5 evalian y actualizan en los procesos las polticas, proc o srandum de solicitud de C: Aderdos :‘::'lﬁ:‘;“";:“‘::::: ::;:::;:’ﬂ Noaplicapor | Noaplica por cumplimiento | No aplica por cumplimienta al No apliea por
acciones, mecanismos e instrumentos de control. de Control Interno 100% e cumplimiento al 100% al 100% 100% cumplimiento al 100%
3 = P Acuerdos por el que sa Aprueban los Formatos de B
20 :]:ﬂ;:c:;:::g::::spr:ce:’m:‘:;n::" B':;g;::“ﬁ;::‘;:’:::::’:: 100% Declaraciones Patrimoniales y de Intereses Emitidos por :Ic l:::':r‘dé",d.,mﬂ: Noaplica por!I No aplica por No aplica por cumplimiento | No aplica por cumplimiento al| No aplica por
. - 7 : el Comité Coordinador del SNA, Actas de Comité de cumplimiento al 100% al 100% 100% cumplimiento al 100%
su dmbito de competencia. 3 = e 100% 100%
Adquisiciones y Comité de Funcién Publica,
Implemantar el Sistema
Integral de Auditoria y
Fiscalizacién (S.LAF.),
Mejorar el sistema,
actualizando los campos
que conliene dicho Acta de Conformacién
sistema, e implementar del Grupo Estratégico de
nuevos registros para Unidad de Informética y la Ing. Rodolfo Jiménez Trabajo para el
= e incluir los procedimientos Coordinacidn de : 2 : Desarrollo del Sistema
2y [E1En yoperanien o piaceaceaniiasien e Suntiol dedvobie one  |ome e nei il MRERE 31/12/2021 Porgramacién de Santge b ve.Maria | integrai de Auditoriay
mecyante ol uso de TIC's. DECLARACHIAPAS RH 2 Auditorias y Evaluacien | /852 ca‘“,a"“; anagua. | g alizacion (S.LAF.),
cargo del Area de Interna, DEF Mira:Nadia Lopez Diaz. || ot s ariinesl
Recursos Humanos de Sistema de Seguimiento
los Entes Pablicos de Auditoria
Estatales, Capturas de
Pantalla de los Sistemas
Utilizados, Quejanet,
Sistema de Despachos
Exernos
Implementar el Sistema Unidad de Informatica y la
Integral de Auditoriay Coordinacién de Acta de Conformacion
Fiscalizacién (S.LAF). Porgramacion de Ing. Rodolfo Jiménez | del Grupo Estratégico de
e . - L ] . . Implementar el programa de| Auditorias y Evaluacion Santos y Ia Lic. Maria Trabajo para el
5 Se identifican y evaldan las necesidades de utilizar TIC's en las npemdnrfcs ¥ Acta de Conformacién FfeW Grupo Estratégico A:!e T'rabajo Control de Material de Tl IAA Sreade |Tersa Cannett Paniagua,| Desarrollo del Sistema
etapas del proceso, considerando los recursos humanos, materiales,| 50% |Para el Desarrollo del Sistema Integral de Auditoria y . R 01/07/2021 31/12/2021 = et
£ " i = Oficina y limpieza. Elaborar Recursos Materiales, C.P. Petra del Carmen Integral de Auditoria y
L Suasregeren, Ehscaltracion SLAF. QUEISNET, Comeoklectiinko . |0 L e i Coordinacion de Trejo Velazquez., Fiscalizacion (S.IAF.)
Sistema de Seleccién de Comisarios y Despachos Lic.Lorena Maza Léon Memos., Carpeta
Ternas de Daspachos Exdernos enlace con Integrada
Externos Comisarias Pablicas
Direccién de Evolucién
En las operaciones y etapas automatizadas de los procesos se cancelan Oficios de Solicitud Enviados por las unidades de Apoyo Conbrol de Assess sl sistana Patrimonial, Conflicto de .
23 |op e los accesos izados del personal que causé baja, tanto| 100% |Administrativo para la Cancelacién de Cuentas de acceso DECLARACHIAPAS RH 01/07/2021 31/12/2021 Interés y Etica. Lic. Radl Enrique Diaz Figueroa | Oficios
a espacios fisicos como a TIC's. al Sistema DECLARACHIAPAS RH Departamento de Registro
Patrimonial
R ,E’;‘ s B T
24 :‘i 2 | proc 3 Ley de Adquisiciones y Contratos :o‘:r!ﬂi?:ddn“da‘mjoral Mo spitca P‘"ii No aplica por No aplica por cumplimiento | No aplica por cumplimiento al No aplica por
H e cumplimiento al 100% al 100% 100% cumplimiento al 100%
4 o i 100% 100%
= S aakniala bl S
Implemantar el Sistema
Integral de Auditoria y
Fiscalizacién (S.LAF.),
Sistema de Registro de
Contratistas y de
Supervisores Externos
" ” Informes Periédicos sobre el Cumplimiento del Programa | SIRCSE, Sistema Integral Unidad de Informética y la
:s:';r;;a;!g;;:u;:mde auualz::agesz:;:\r:: uponunr:':\:!nldl:x Anual de Trabajo, reporte de Montos Auditados y Patrimonial, Cuenta Coordinacion de Ing. Rodolfo Jiménez Reportes de Montos
25 verificable), de R m'" Jas di g legal’zs v “m;“, : 100% |Observaciones Pendientes de Solventar, OPS, POA,Bases Pu’:t_:\ica, Estados 01/07/2021 31/12/2021 Qorga_ramacién da, Santos y la Lic. Ma_n’a Auditados y Observaciones
aplicables. = de Datos de Denuncias Presentadas Ante la Fiscalia Financieros, OPS, POA, Audilorias y Evaluacién | Teresa Camacho Paniagua, | Pendientes de Auditar
) Comrespondiente Expediente de Interna.
Investigacién, Acuerdo de
Conclusién y Archivo e
Informe de Presunta
Responsabilidad
Administrativa IPRA
Sustanciacion y Formato
Se tiene implantado en cada proceso un mecanismo o instrumento paral I":um‘gs Y minulasl e los Logius aleaszudos P?smiw“ 4
verificar que la elaboracién de informes, respecto del logro del plan| absRenionds f’e 4 CRELE Prngf;ma pentwf) Arrual, No spcs Acddn A « mejors No a?nu Ll No aplica por No aplica por cumplimiento | No aplica por cumplimiento al No aplica por
CUARTA: INFORMAR Y 26 = Sl ¥ metas cumplan con fas poifticas 100% |Informe de Gestion, P de Ja Coordi altener el al al cumplimiento al 100% 21100% 100% cumplimienta al 100%
COMUNICAR 2 o 5 i de Comisarios y D hos Externos, dela 100% 100%
YiEHecos Estrategia para Integrar Informe de G*iemo.
Dentro del sistema de informacion se genera de manera oportuna, f No aplica Accién de mejora No aplica por S
27 |suficiente y confiable, informacién sobre el estado de la situacién contabley| 100% |Estados Financieros, sml{t / al tener el cumplimiento al |  cumplimiento al No aphica por No aplica por cumplimiento | No aplica por cumplimiento al No aplica por
i cumplimiento al 100% al 100% 100% cumplimiento al 100%
programético-presupuestal del proceso. 100% 100%




Mtra. Liliana Angell Gonzilez

serén atendido por -Ipmpbmn&ml

serdn

pwhsmdehml

una accién o

| se revisard Ia existencia de los elementos de control por cada uno de los 5 procesas|
prioritarios que cuenta la matriz de criterios

en caso que en el proceso prioritario exista dreas de oporunidades se deberd|
atendeda

Se cuenta con el registro de dos y [ a
28 los procesos, aprobados en las reuniones de Comités Institucionales y de 100% |Acta de subcomité, Informe de Juntas de Gobierno :'r':::?.‘ da mh':l Mo aplica por - No aplica por No aplica por aplica por al No aplica por
grupos de alta direccién, asi como de su seguimiento, a fin de que se & 100% cumplimiento al 100% al 100% 100% cumplimienta al 100%
cumplan en tiempo y forma. 100%
Sistema de Atencidn Ciodadana de indicadores de
del Plan Anual de Trabajo SISPAT, Repores
Accié
2 100% de montos Auditados y Observaciones pendientes de :;‘:::: s e meio: Mo aphea pa i No aplica por No aplica por cumplimiento | No aplica por cumplimiento al No aplica por
Solventar, Reportes de Auditorias OPS, Avances del POA, 100% 100% cumplimiento al 100% al 100% 100% cumplimiento al 100%
Reportes di i d di il ¥
30 | 0%
Se realizan las acciones correctivas y preventivas que contribuyen a la 5 .
31 [eficiencia y eficacia de las operaciones, asi como la supervision permanente| 50% | ro8r2™?2 de Trabajo del Comisario Piblico. Informes Recomendaciones o1/07/2021  |3j12/2001 Coprdinadién de Consaries | oo o et~ Bocamental
— e e A Mensuales Preventivas y Despachos Externos
de los cinco componentes de Control Interno.
|1.Informe de ftados P de la Auditori:
daala delat dy
Tos et 1T s de o — o Funcién Piblica, al concepto auditado Proceso de
St de i de ¥ de seguridad sobre Registro n:le Cmmtumysumdeohn Piblica, Cuordlnmdl.a de Verificacién i s ArtaniG @ Sister informatico,
32 e 2 50% |area auditada Coordinacién de Verificacién de la de |a Supervisién Externa de
Tecnologias de la Informacion, se utilizan para retroalimentar a cada uno de| = L PR Alvirez
QUINTA: SUPERVISION Y MEJORA e enanatles  iclorae o proceso; Supervisién Externa de la Obra Publica Estatal, con |a Obra Publica Estatal
CONTINUA 3 nimero de Orden 081/2019,
Se llevan a cabo evaluaciones del Control Interno de los procesos
1 sustantivos y administrativos por parte del Titular y la Administracién,
Organo Intemo de Control o de una instancia independiente para
la ia y efectividad de los establecidos.
autorizé
Titular del Organismo Publico

C.P.ﬂ;aé Hemndndez Jiménez






